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A BallonKilaté Kereskedelmi és Szolgataté Projekt Zartkoriien Miikod6é Részvénytarsasag
(Székhely: 1113 Budapest, Barték Béla at 152/H.; Cégjegyzékszam: 01-10-140792;
Addszam: 27922336-2-43) (a tovabbiakban: Szolgaltato, adatkezeld) ala veti magat a jelen

adatkezelési tajékoztatdnak.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad &ramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil
helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
(EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.

Jelen adatkezelési tajékoztaté az alabbi oldalak adatkezelését szabalyozza: www.balloonfly.hu
Az adatkezelési tajékoztatoé elérhetd az alabbi oldalakrél: www.balloonfly.hu/adatvedelem

A tajékoztaté modositasai a fenti webcimen torténd kozzététellel Iépnek hatalyba.
I.  AZ ADATKEZELO ADATAI ES ELERHETOSEGEI:

Szolgaltaté neve: BallonKilaté Kereskedelmi és Szolgaltatd Projekt Zartkorien

Mkodo Részvénytarsasag
Székhely: 1113 Budapest, Bartok Béla ut 152/H
Levelezési cim: 1137 Budapest, Szent Istvan korat 28. 111. emelet 21.
WEB cim: www.balloonfly.hu
WEB bolt cim: www.balloonflyshop.hu
E-mail: info@balloonfly.hu
Cégjegyzékszam: 01-10-140792
Adészam: 27922336-2-43

Nyilvantartasba bejegyz6 Févarosi Torvényszék, mint cégbirdsag

hatdsag neve:


http://www.balloonfly.hu

FOGALOM MEGHATAROZASOK

,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatdé természetes személyre (,érintett”)
vonatkozé barmely informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kbzvetlen vagy
kozvetett médon, kiilénodsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozé egy vagy toébb tényezd alapjan

azonosithato;

,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gy(jtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvéltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalds, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon torténd
hozzaférhet6vé tétel Utjan, 6sszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve

megsemmisités;

,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit dnalléan vagy
masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkbzeit az unids vagy a
tagdllami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijel6lésére vonatkozé

kilonds szempontokat az uniés vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynokség vagy

barmely egyéb szerv, amely az adatkezel® nevében személyes adatokat kezel;

,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Gigyndkség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenll attél, hogy
harmadik fél-e. Azon kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids
vagy a tagdllami joggal Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem
mind&siilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdézhatalmi szervek altali kezelése meg kell,
hogy felelien az adatkezelés céljainak megfelel6éen az alkalmazandé adatvédelmi
szabalyoknak;

,az érintett hozzajaruldsa”. az érintett akaratanak Onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapulo és egyértelm kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlenlil kifejezd cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az
6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;

,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.



IIl. ADATKEZELESEK

ONLINE VASARLAS, AJANLATKERES

Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kére és az adatkezelés célja:

Személyes adat

Vezeték-és keresztnév

E-mail cim

Telefonszam

Szamlazasi név és cim

Vasarlassal kapcsolatos adatok
(datum és idopont, felnottek
szama, gyermekek szama,

szolgaltatas tipusa)

A vasarlas/ajanlatkérés idépontja

A vasarlas /ajanlatkérés-kori IP cim

Az adatkezelés célj

A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a

szabalyszer( szamla kiallitdsdhoz szlikséges.

Kapcsolattartas.

Kapcsolattartdas, a vasarlassal, a szamlazassal

kapcsolatos kérdések hatékonyabb egyeztetése.

A szabalyszeri szamla kidllitdsa, tovabba a
szerz6dés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa,
modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az
abbdl szdrmazé dijak szamlazasa, valamint az azzal

kapcsolatos kovetelések érvényesitése.

A vasarlas lehet6vé tétele.

Technikai mivelet végrehajtasa.

Technikai mivelet végrehajtasa.

Az e-mail cim nem sziikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.



1. Azérintettek kore: A weboldalon vasarlé és érdekl6dé valamennyi érintett.

2. Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje: Felhasznalé ajanlatkérésére
torténd valasz megadasa utan azonnal torlésre kerlilnek az adatok (ebben az esetben mar
hirlevelet sem jogosult adatkezel6 kildeni részére), amennyiben nem vasarolt. Amennyiben
Felhasznald vasarolt, megrendelt a Szolgaltatd rendszerében, ezzel szerz6dés jott létre, igy
a személyes adatok torlésének hatarideje mas a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a
szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni

ezeket az adatokat.

3. A konyvviteli elszamolast kozvetlenll és kozvetetten alatamasztd szamviteli bizonylatot
(ideértve a fékonyvi szamldkat, az analitikus, illetve részletezé nyilvantartasokat is),
legalabb 8 évig kell olvashaté formaban, a kdnyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan

visszakereshet& médon megbrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 pénziigyi, sales és marketing munkatarsai

kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.
5. Azérintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

a. Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatokhoz valo

hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
b. tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

c. az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely

idépontban torténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatosagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi

modokon tudja érintett kezdeményezni:

a. Postai Gton: a BallonKilatdé Kereskedelmi és Szolgdltaté Projekt Zartkorien
Mikddd Részvénytarsasag levelezési cimén: 1137 Budapest, Szent Istvan korat 28.

I1l.emelet 21.

b. e-mailben: info@balloonfly.hu

7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv. 5.
§ (1) bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az

informaciés tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz6lé 2001. évi


mailto:info@balloonfly.hu

CVIII. torvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltatd a szolgaltatas nyujtasa céljabél kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgaltatas nyujtasdhoz technikailag elengedhetetlenil sziikségesek. A szolgaltatonak az
egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly médon
kell Gzemeltetnie az informaciés tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasa soran
alkalmazott eszkézoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor kertljén sor, ha ez a
szolgaltatds nydjtasdhoz és az e torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez

feltétlen(il sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.
8. Tajékoztatjuk, hogy
a. azadatkezelés az On hozzajarulasan alapul.
b. koteles aszemélyes adatokat megadni, hogy tudjuk a reptilést teljesiteni.

c. az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kévetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a

megrendelését, ajanlatkérését feldolgozni.

IV. A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO ELVEK

A SZEMELYES ADATOK

1. kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté moédon kell

végezni (,jogszerlség, tisztességes eljaras és atlathatdsag”);

2. gyljtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszer( célbdl térténjen, és azokat ne kezeljék
ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
nem mindsll az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetdének a kbzérdeki archivalas céljabal,
tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl térténé tovabbi

adatkezelés (,célhoz kotottség”);

3. az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a

szukségesre kell korlatozodniuk (,adattakarékossag”);

4. pontosnak és szlikség esetén naprakésznek kell lennilik; minden észszer( intézkedést meg
kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes

adatokat haladéktalanul toréljék vagy helyesbitsék (,pontossag”);

5. tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak a

személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szlikséges ideig teszi lehetdvé; a személyes



adatok ennél hosszabb ideig torténd taroldsara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a
személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen kdzérdek( archivalas
céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl kertil majd sor, az
e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében el6irt megfeleld
technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,korlatozott

tarolhatésag”);

6. kezelését oly mdédon kell végezni, hogy megfelelé technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy

karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

7. Az adatkezel6 felelés a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés

igazolasara (,elszamoltathatdsag”).

V. AZIGENYBE VETT ADATFELDOLGOZOK

TARHELY-SZOLGALTATO

Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas
Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetésége: Koreé Development Kft.

Székhely: 1134 Budapest, Lehel utca 17. BC. ép. Il. em.
6A. Ajto

E-mail: kore6@koreé.com

Szerver tarolasi helye: Budapest

1. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi

személyes adat.
2. Azérintettek kore: A weboldalt hasznalé valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetévé tétele, megfelelé mikodtetése.


mailto:kore6@kore6.com

4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatdrideje: A regisztracio torlésével

5.

VI.

1.

azonnal.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznalo hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6ld 2001. évi

CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

A GOOGLE ANALYTICS ALKALMAZASA

Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”)
webelemzd szolgaltatdsa. A Google Analytics Ugynevezett ,cookie-kat”, szovegfajlokat
haszndl, amelyeket a szdmitogépére mentenek, igy el6segitik Felhasznalé altal latogatott

weblap hasznalatanak elemzését.

A Felhasznal6 altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott informacidk
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és tarolédnak. Az IP-anonimizalas
weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznald IP-cimét az Eurépai Unié tagallamain belil
vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szolé megallapodasban részes mas allamokban

el6z6leg megroviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban |évé szerverére torténé tovabbitasara és ottani
leroviditésére csak kivételes esetben keriil sor. Eme weboldal Uzemeltetéjének
megbizasdbdl a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje,
hogyan haszndlta a Felhasznalé a honlapot, tovabb3, hogy a weboldal (izemeltetdjének a
honlap aktivitasaval 6sszefliggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az

internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgdltatasokat teljesitsen.

A Google Analytics keretein bellil a Felhasznalé bongész6je altal tovabbitott IP-cimet nem
vezeti 6ssze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznalé a bongész6jének
megfelel6 beallitdsdval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az
esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes kériien
hasznalhaté. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gyljtse és feldolgozza a cookie-k
altali, a Felhasznalé weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha
letolti és telepiti a kovetkezd linken elérhetd bongész6 plugint.

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu



VIl. HIRLEVEL, DM TEVEKENYSEG

1. A gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl szél6 2008. évi
XLVIII. térvény 6. §-a értelmében Felhasznalo el6zetesen és kifejezetten hozzajarulhat
ahhoz, hogy Szolgaltaté reklamajanlataival, egyéb kiildeményeivel a regisztracidkor

megadott elérhetéségein megkeresse.

2. Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem elétt tartva hozzajarulhat ahhoz,

hogy Szolgaltaté a reklamajanlatok kiildéséhez szlikséges személyes adatait kezelje.

3. Szolgaltatd nem kild kéretlen reklamiizenetet, és Felhasznalé korlatozas és indokolas
nélkdl, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kildésérél. Ebben az esetben Szolgéltato
minden - a rekldamizenetek kildéséhez sziikséges - személyes adatat torli
nyilvantartasabdl és tovabbi rekldamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalét. Felhasznalé

arekldmokrol leiratkozhat az Gizenetben [év6 linkre kattintva.

4. Azadatgyijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

AZ ADATKEZELES CELJA
s :) lat Azadat! lés célj
Név, e-mail cim: Azonositas, a hirlevélre valo feliratkozas lehetdvé tétele.
A feliratkozas idopontja: Technikai mlvelet végrehajtasa.

A feliratkozas kori IP cim: Technikai mivelet végrehajtasa.

1. Azérintettek kore: A hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.

2. Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazo elektronikus tGzenetek (e-mail, sms, push lizenet)
kildése az érintett részére, tajékoztatas nyujtasa az aktudlis informaciokrol, termékekrol,

akcidkrdl, 4j funkciokrdl stb.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatdrideje: a hozzajaruld nyilatkozat

visszavondsaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.



4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a

fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.
5. Azérintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

a. Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatokhoz valo

hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
b. tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

c. az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely

idépontban térténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi

modokon tudja érintett kezdeményezni:

a. Postai Gton: a BallonKilatd Kereskedelmi és Szolgdltaté Projekt Zartkorien
Miikddd Részvénytarsasag levelezési cimén: 1137 Budapest, Szent Istvan korat 28.

I1l.emelet 21.

b. E-mailben: info@balloonfly.hu

7. Azérintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrél.

8. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az az Infotv.
5. § (1) bekezdése, és a gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirdl és egyes
korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII. térvény 6. § (5) bekezdése:

A rekldmozd, a rekldmszolgaltato, illetve a rekldam koézzétevbje - a hozzajarulasban
meghatarozott kérben - a naluk hozzajaruldé nyilatkozatot tevd személyek személyes
adatairdl nyilvantartast vezet. Az ebben a nyilvantartasban rogzitett - a reklam cimzettjére
vonatkozé - adat csak a hozzjaruld nyilatkozatban foglaltaknak megfeleléen, annak
visszavonasdig kezelhetd, és harmadik fél szamara kizarélag az érintett személy el6zetes

hozz3jaruldsaval adhaté at.
9. Tajékoztatjuk, hogy

a. azadatkezelés az On hozzajarulasan alapul.
koteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni téllink.

c. az adatszolgaltatds elmaradasa azzal a kdvetkezményekkel jar, hogy nem tudunk
Onnek hirlevelet kiildeni.
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Vill. KOZOSSEGI OLDALAK

1. Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore:
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram  stb.  kdézdsségi  oldalakon

regisztralt neve, illetve a felhasznalé nyilvanos profilképe.

2. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kozdsségi oldalakon, és

Jlajkolta” a weboldalt.

3. Az adatgyljtés célja: A kodzdsségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak vagy magdnak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkolasa”,

népszerisitése.

4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje, az adatok megismerésére
jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos
jogainak ismertetése: Az adatok forrasarol, azok kezelésérél, illetve az atadas maodjaradl, és
jogalapjarol az adott kézosségi oldalon tajékozddhat az érintett. Az adatkezelés a kbzosségi
oldalakon valésul meg, igy az adatkezelés id6tartamara, médjara, illetve az adatok torlési és

modositasi lehetdségeire az adott kozosségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez a

kozosségi oldalakon.

IX. AZERINTETTEK JOGAI

1. Ahozziférésjoga
On jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informaciokhoz

hozzaférést kapjon.

2. Ahelyesbitéshez valo jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a
ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On
jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészitd

nyilatkozat Gtjan torténd - kiegészitését.

3. Atoérléshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® indokolatlan késedelem nélkiil térélje a ra

11



vonatkozé személyes adatokat, az adatkezel® pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozé

személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje meghatarozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez valo jog
Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az
elérhetdé technoldgia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az
észszerlien elvarhato |épéseket - ideértve technikai intézkedéseket - annak érdekében,
hogy tajékoztassa az adatokat kezel adatkezelSket, hogy On kérelmezte a széban forgd
személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve

masodpéldanyanak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi

feltételek valamelyike teljesdil:

a. On vitatja a személyes adatok pontossagét, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehet6évé teszi, hogy az adatkezel6 ellendrizze a

személyes adatok pontossagat;

b. az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok

felhasznaldsanak korlatozasat;

c. az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de
On igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy

védelméhez;

d. On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem kerll, hogy az adatkezel6 jogos indokai

elsébbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.

6. Az adathordozhatosaghoz valé jog
On jogosult arra, hogy a ra vonatkozoé, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben haszndlt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat

arendelkezésére bocsatottal(...)

7. Atiltakozashoz val6 jog
On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld

profilalkotast is.
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8.

Tiltakozas kézvetlen lizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen (izletszerzés érdekében térténik, On jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozoé személyes adatok e célbdl térténd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Gzletszerzéshez kapcsolodik.
Ha On tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen (izletszerzés érdekében térténé kezelése

ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbél nem kezelhetdk.

Automatizalt dontéshozatal egyedi Gigyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen -
ideértve a profilalkotast is - alapulé dontés hatalya, amely rd nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonléképpen jelentds mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandoé abban az esetben, ha a dontés:

a. On és az adatkezelé kozotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében

szikséges;

b. meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi
lehetévé, amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek

védelmét szolgalé megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy

c. Onkifejezett hozzajarulasan alapul.

INTEZKEDESI HATARIDO

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétél szamitott 1 honapon beliil tajékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott

intézkedésekrol.

Szlikség esetén ez 2 hoénappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl az
adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1

hénapon beliil tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezel® nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétsl szamitott egy hoénapon beliil tajékoztatja Ont az
intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrél, hogy On panaszt nyujthat be valamely

fellgyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.
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XI. AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

1. Az adatkezel® és az adatfeldolgozé a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatékore, kortlményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozd valdszinliségl és
sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelel technikai és szervezési intézkedéseket
hajthat végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szinti

adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tébbek kdzott, adott esetben:
a. aszemélyes adatok alnevesitését és titkositasat;

b. a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos
bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld

képességét;

c. fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra valé képességet, hogy a személyes
adatokhoz valé hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 idében vissza

lehet allitani;

d. az adatkezelés biztonsdganak garantaldsdra hozott technikai és szervezési
intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és

értékelésére szolgald eljarast.

Adatkezel6 SSL titkositast hasznal a weboldalon.

XIl. AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI
INCIDENSROL

1. Ha az adatvédelmi incidens valészinlsithet6éen magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil

tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

2. Az érintett részére adott tajékoztatdsban vildgosan és kdzérthet6en ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi
tajékoztatast nyujtdé egyéb kapcsolattarté nevét és elérhet6ségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinlsitheté kovetkezményeket; ismertetni kell az
adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos

kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.
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3. Azérintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkez6 feltételek barmelyike teljesdil:

a. az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott

végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok

tekintetében alkalmaztdk, kilondsen azokat az intézkedéseket - mint példaul a

titkositas alkalmazasa -, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem

jogositott személyek szdmara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b. az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kbvet&en olyan tovabbi intézkedéseket tett,

amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas

kockazat a tovabbiakban valészinlsithetéen nem valésul meg;

Cc. a tdjékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne szikségessé. llyen esetekben az

érintetteket nyilvdnosan kozzétett informacidk atjan kell tajékoztatni, vagy olyan

hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony

tajékoztatasat.

4. Ha az adatkezel® még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a felligyeleti

hatésag, miutdn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valészinlsithetéen magas

kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

XIll. ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE A HATOSAGNAK

1. Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,

legkésbbb 72 6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az

55. cikk alapjan illetékes fellgyeleti hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens

valészinlsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira

nézve. Ha a bejelentés nem toérténik meg 72 6ran bell, mellékelni kell hozza a késedelem

igazolasara szolgalé indokokat is.
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XIV. PANASZTETELI LEHETOSEG

1. Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatosagnal lehet élni:

Hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezésicim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.
Telefon: +36-1-391-1400
Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

XV. ZARSzO

A tajékoztatd elkészitése sordn figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

1.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl
és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
(EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)

a. 2011. évi CXIl. toérvény - az informaciés oOnrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

b. 2001. évi CVIIIL. térvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (foképp a
13/A. §-a)

c. 2008. évi XLVII. torvény - a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmardél;

d. 2008. évi XLVIII. torvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és
egyes korlatairdl (ktléndsen a 6.8-a)

e. 2005. évi XC.térvény az elektronikus informaciészabadsagrol

f.  2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrdél (kifejezetten a 155.8-a)

g. 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online rekldm bevalt gyakorlatara
vonatkozé EASA/IAB-ajanlasrol

h. A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag ajanlasa az el6zetes
tajékoztatas adatvédelmi kbvetelményeirél

i. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérél

Budapest, 2024. januar 1. BallonKilato Zrt.
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